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Po6i pho vé&i Nam maoc

N&m maoc rat phd bién va cé thé phat trién & nhitng chd am uét, t6i tdm va thong gié khong t6t trong nha quy vi.

Quy vi c6 thé ngan chin ndm mdc bang cach gitr nha clra sach s&, gidam bdt d6 dac bira bon va dam bao khdng khi

lwu chuyén t6t. Hau h&t ndm méc c6 thé dé dang loai bo va ngin nglra ndm mdc quay trd lai bang cac budc don

gian.

Lam sach nAm méc

= Dung chat tay rira loai nhe ho3c gidm pha lodng trong nudc dé lau nAm maéc trén bé mat cirng

= V{rt bd bat ky loai vai s@i hodc vat dung nao cé ndm méc nhung khéng thé lam sach duoc

= N&u khong thé lau sach ndm méc trén bé méat cing, hay st dung dung dich thudc tay pha loing va dam bao quy vi
c6 deo bao tay va khau trang dé bdo vé da va mat.

Pam bao khong khi lwu chuyén tét

* M& clra s6 va clra ra vao khi thoi tiét cho phép dé khong khi luu chuyén tét

= Bat quat thong gié khi tdm, tdm voi hoa sen, gidt giti hodc phoi quan 4o

= Han ch& d6 dac 16n xdn & nhirng khu vuc khéng khi luu chuy&n kém bao gdm tl quan o, tl dwng bat dia, nha dé xe
va phong giat.

Han ché& hoi 4m va am wét

= Trinh bdo vd&i Nhém Stra chita (Repairs Team) qua sé 8324 0886 bat ky khi ndo nudc ro ri hodc hé théng 6ng nudce co
van dé

« Sir dung chat hat 4m, déc biét trong nhitng chd kin nhu tl quan do

= Gilt s8 lwgng ho cd va cdy |én trong nha & murc t6i thiéu

= N&u nuwéce lot vao nha, hay [am sach va lau kho chd dé. Vit bo bat ci thir gi khdng thé 1am kho hoan toan

= Han ché& sir dung may tao hoi 4m va hay sir dung may hut 4m dé loai b hoi 4m trong khoéng khi.

Chung toi c6 thé gitp thé nao

N&u trong nha quy vi cé ndm mdc nhung khdng thé loai bd hodc ndm méc tiép tuc quay trd lai, ching t6i san sang

gilp d&. Chung toi s& kiém tra xem cé bat ky van d& ngdm nao hay khdng bao gébm nuwéc ro ri hodc hoi 4m béc [én va
tim céch loai bd nAm méc.

Trinh bao

Trinh bdo chi tiét v& ndm méc bao gdm vi tri, d3 c6 & d6 bao lau, cac budc quy vi da thuc hién dé
loai bd ndm mac va hinh dnh cho nhém sira chita bang cach goi s6 02 8324 0886
hodc glri email t&i repairs@bridgehousing.org.au.

Kiém tra

Chung toi s& hen ngay dén va kiém tra ndm mdc tai nha quy vi.

' Hanh dong
l Chuing t6i s& cung cip cho quy vi k& hoach hanh ddng bao gbm cac budc quy vi cé thé thyc hién
dé doi phd véi ndm madc va bat ky viéc stra chita nao chiing toi can sdp x&p dé giadi quyét nguyén
nhan gay ra nAm méc.
Chung toi s& tién hanh kiém tra trong vong 7 ngay ké tir ngay nhan duoc bdo cdo va 1ap ké hoach dé ra cach giai
quyét van dé trong vong 21 ngay ké tir ngay kiém tra. Chung tdi cd khi can phai di doi quy vi néu quy vi cw ngu trong
can nha loai s& hitu trong thoi gian thué (leasehold property) va ching toi khong thé loai bd nAm méc. Strc khoe va
an sinh cda quy vi la wu tién cla ching toi.
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